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Què fer en cas d’accident

1. Si la persona treballadora pateix
un accident laboral*, ha de:

3. Consultar la nostra xarxa de centres o cridar
al 900 173 174 per adreçar-se al centre
propi o concertat més proper.
Tant la persona treballadora accidentada com l'empresa
poden consultar la nostra XARXA DE CENTRES.

4. Una vegada atesa, l'empresa pot comprovar si
el succés és de caràcter laboral o no, i si la persona
treballadora ha causat baixa o continua treballant.
Si ha estat atesa en un centre propi o concertat, 
l'empresa pot consultar INFOMUTUA per comprovar
si el succés ha estat considerat de caràcter laboral o
no, i saber si la persona treballadora ha causat
baixa o pot continuar treballant.

5. L’empresa pot sol·licitar ajuda a Mutua
Balear per investigar l’accident.

x a r x a  d e  c e n t r e sAPP Fácil Mutua Balear

Si ets a l’estranger

SEGUEIX-NOS A

*Tens clar què és un 
accident laboral? 
Obre el QR i surt 
de dubtes.

2. Informar l’empresa i demanar la sol·licitud d’assistència sanitària.
Abans d'acudir al centre assistencial, la persona treballadora ha d'informar la
seva empresa del que ha passat i demanar la SOL·LICITUD D’ASSISTÈNCIA
SANITÀRIA. L'empresa li facilitarà el document perquè el pugui presentar
als serveis mèdics. 

Si tens dubtes sobre com emplenar la sol·licitud
d'assistència sanitària, consulta el nostre TUTORIAL.

A petició de l’empresa, Mutua Balear posa a la seva disposició 
un equip per ajudar-la a investigar l’accident, identificar-ne les
causes i proposar mesures per evitar que torni a passar.


